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cscs@elisa.fi • www.elisa.fi/operaattoreille

Vapaasti vastaanotettavien kanavien lähettäminen Elisan 
Kaapeli-TV- ja IPTV-asiakkaille

Tuote Kertamaksu € Vuokra €/kk
Televisiokanava 8 000 €/ lähettämisen aloitus 29 800 €/kk/kanava

Virheestä johtuva asiakaspalvelutapahtumien  
toimenpidemaksu 1 000 €/ tapahtuma -

Toistuvista virheistä johtuva asiakaspalvelutapahtumien 
toimenpidemaksu 5 000 €/ tapahtuma -

Hinta sisältää kanavan signaalin vastaanoton sekä lähettämisen Elisan vastuulla oleville KTV- ja IPTV-asiakkaille. 
Elisalla on oikeus tarpeen mukaisesti muuntaa signaalia, ei kuitenkaan kanavan sisältöä esim. erilaisilla teknisillä 
menetelmillä tai laadulla, asiakkaiden tarpeiden mukaisesti.
Signaali lähetetään Elisan valitsemalla/sovitulla teknisellä laadulla ja hintaan sisältyy signaalin valvonta ja erilaisiin 
virhetilanteisiin reagointi.

Jakelun edellytykset
•	 Kanavayhtiö vastaa lähetettävästä sisällöstä ja lähetettävään sisältöön liittyvistä kaikista oikeuksista ja sisältöihin 

sekä asiakkaille toimittamiseen liittyvistä maksuista. Hinnastohinnasta voidaan antaa alennusta, mikäli Kanavayhtiö 
sitoutuu mahdolliset puuttuvat oikeudet korvaamaan täysimääräisesti. Mahdolliset Elisan kolmansille maksamat 
tekijänoikeusveloitukset lisätään lähettämisestä maksettaviin korvauksiin.

•	 Signaalin toimitus Elisan vastaanottopisteeseen tapahtuu Kanavayhtiön kustannuksella.
•	 Signaali toimitetaan Elisan vastaanottopisteeseen (sekä sovittaessa varavastaanottopisteeseen) Elisan ilmoittamassa 

muodossa.

Muut ehdot
•	 Elisa ei vastaa välillisistä vahingoista. Elisan vastuu muista vahingoista on rajoitettu virhetilanteessa Kanavayhtiön 

edellisen kuuden (6) kuukauden aikana maksamaan lähetysmaksuun.
•	 Kanavayhtiön vastuulla olevissa virhetilanteissa, jotka kuormittavat merkittävästi Elisan asiakaspalvelua, veloitetaan 

hinnaston mukaiset maksut.
•	 Hinnastomuutoksista ilmoitetaan vähintään kolme (3) kuukautta ennen uuden hinnaston voimaantuloa.
•	 Maksuehto on 14 pv, laskutus ko. kalenterikuukauden 1. päivä. 

Tarkemmat ehdot sovitaan osapuolten kesken tapauskohtaisesti.
Tämä hinnato on tullut voimaan 1.12.2025 ja on voimassa toistaiseksi.
Hinnat on ilmoitettu ilman arvonlisäveroa ja lopullisiin hintoihin lisätään kulloinkin voimassa olevat verot ja 
mahdolliset muut viranomaismaksut.

Sopimusehdot
Palveluun sovelletaan Elisan Operaattorituotteiden yleisiä sopimusehtoja.


